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評価基準 評価 

項

目 
要素 定義 

配

点 ５点 ４点 ３点 ２点 １点 
自

己

上

司

決

定 

点

数 

部門施工

高対人件

費比率 

（部門施工高÷実際

の人件費）×１００ 

の目標値（    ） 

3.0 １１０％以上 １０５％以上 １００％以上 ９５％以上 ９５％未満

   
期

待

役

割 
お客様の

信頼度 

一度仕事をしたお客

様から、再指名される

など、信頼されていた 

3.0 

仕事の対応が十分であり、

お客様から再度の指名があ

るなど、評判が高かった。

仕事の対応が十分であり、

お客様から再度の指名はな

かったが、評判が高かった。

仕事の対応は特に問題な

く、特に評判がよいという

事はなかった。 

仕事の対応がやや不十分

で、お客様の信用度も高く

なかった。 

仕事の対応が不十分で、お

客様からお叱りをいただく

ことがあった。 

   

品質管理 

部門として、品質のよ

い施工を行ったか。 2.0 

すべての物件において、品

質のよい施工を行ってい

た。 

多くの物件において、品質

のよい施工を行っていた。

完成物件の中に一部不良箇

所のある物件が見受けられ

た。 

完成物件の中に時々不良箇

所のある物件が見受けられ

た。 

完成物件の中に不良箇所の

ある物件が多く見受けられ

た。 

   

課内の 

工程管理 

担当の工事の進捗管

理を的確に行ってい

た。 

2.0 

担当のすべての工事進捗管

理を行い、的確に対応し、

すばらしい成果を上げた。

担当のすべての工事進捗管

理を行い、的確に対応し、

成果を上げた。 

担当の一部の工事進捗管理

を行い、的確に対応し、成

果を上げた。 

担当の一部の工事進捗管理

を行っていたが、一部的確

でない対応があった。 

担当の工事進捗管理を的確

に行わなかった。 

   

資材管理 

資材調達計画を作成

し、納期に遅れること

なく準備していた。 

2.0 

計画をきちんと作成し、計

画通りに準備し、全く遅れ

ることはなかった。 

計画をきちんと作成してい

たが、若干の納期に遅れる

ことがあった。 

資材の使用計画を作成して

いたが、時々納期に遅れる

ことがあった。 

計画が不十分で、納期に遅

れることがしばしばあっ

た。 

資材の使用計画をほとんど

作成せず、納期に遅れるこ

とが多かった。 

   

期

待

行

動 

施工作業 

現場にあった方法を

工夫し、熟練した技術

で対応していた。 

2.0 

施工方法の工夫は卓越して

おり、かなり効率的に作業

を進めていた。 

施工方法の工夫をし、効率

的に作業を進めていた。 

施工方法の工夫はするが、

技術が伴わないことがあ

り、効率は上がらなかった。

施工方法の工夫は時々する

が、まだ不十分である。 

施工方法の工夫は全くでき

ず、技術も未熟であった。

   

専門知識 

技術 

担当職務に必要な知

識技術を有している

か 
1.5 

業務を遂行するための知識

技術はすべて持っており、

その知識技術を職場全体に

広げていた。 

業務に必要な知識技術はか

なり持っており、他の社員

にもわかりやすく教えてい

た。 

業務に必要な知識技術は一

通り持っており、支援を得

ずに実施していた。 

業務に必要な最低限の知識

技術は持っているが、業務

遂行においては、支援や援

助が必要だった。 

業務に必要な知識技術がつ

いておらず、業務遂行には、

いちいち人に聞いていた。

   

知

識 

技

術 企画立案

対応力 

状況を的確に把握し、

適切な対策を講じる

ことができるか？ 

1.5 

状況を適切に把握し、適切

な対策を講じた上で、高い

成果を上げていた。 

状況を適切に把握し、適切

な対策を講じた上で、ある

程度の成果を上げていた。

状況を適切に把握し、適切

な対策を講じたが、少しの

成果しか上がらなかった。

状況を把握したが、その対

策が不的確であった。 

状況把握がされていない。

あるいは対策がとられてい

なかった。 

   

責任性 

自分に課せられたし

業務を計画通り最後

までやり遂げようと

したか？ 

1.0 

思わぬ困難やトラブルが遭

ったが､それを乗り越えた

でも仕事を完了しようとし

た。 

いつも一生懸命に仕事に取

り組み､自分の仕事を完了

させようとしていた。 

時たま、手を抜くことはあ

ったが、業務に支障をきた

す程度ではなかった。 

手を抜くことが多くあった

が、業務に支障をきたすこ

とはなかった。 

手抜きがあり、業務に支障

をきたすことがあった。 

 

   

協調性 

自分の都合にとらわ

れず、他と協力して業

務を進めようとした

か？ 

1.0 

チームのリーダー的役割を

果たし、チームワークがよ

り強くなるようにした、 

意見の不一致が合っても、

積極的に話し合い、チーム

ワークを保とうとした。 

他人の意見都合を聞いて、

チームワークに貢献してい

た。 

他人の意見都合は聞くが、

自らチームワークを乱すこ

とがあった。 

自分の都合意見を優先する

ことが多く、他人の意見を

聞こうとしない。 

   
勤

務

態

度 

積極性 

困難な仕事にも、自発

的に取り組んだか？ 1.0 

困難な仕事にも積極的にチ

ャレンジし、常に全力を尽

くしていた。 

困難な仕事にも自発的に取

り組む姿勢が見えた。 

困難な仕事に取り組んでい

たが、自発的ではなかった。

多少困難な仕事にも、言わ

れないと取り組もうとしな

かった。 

多少困難な仕事に対して、

避けようとしていた。 

   

合計  20          

 


